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1. Цели и задачи дисциплины 

Цель дисциплины - формирование у обучающихся теоретических знаний и практических 

навыков в области права, выработке позитивного отношения к нему, в рассмотрении права как соци-

альной реальности, выработанной человеческой цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, 

добра и справедливости.  

Дать понимание основных теоретических положений современной теории права и государ-

ства, в том числе, формирование у студентов высокого уровня профессионального правосознания, 

умения применять теоретические положения к анализу современных государственно-правовых и 

экономико-правовых процессов, понятийного аппарата для последующего освоения ряда частных 

отраслевых дисциплин и углубления теоретических познаний о праве, навыков работы с учебной и 

научной литературой, развитие умений и навыков ориентирования в сложной системе действующе-

го законодательства, способности самостоятельного подбора нормативных правовых актов к кон-

кретной практической ситуации. 

Задачи курса состоят в выработке умения понимать законы и другие нормативно-правовые 

акты; обеспечивать соблюдение законодательства, принимать решения и совершать иные юриди-

ческие действия в точном соответствии с законом; анализировать законодательство и практику его 

применения, ориентироваться в специальной литературе. 

Основными задачами учебного курса является усвоение понятий государства и права, изу-

чение основ конституционного строя Российской Федерации, знакомство с отраслями Российского 

права.  
2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

 планируемыми результатами освоения образовательной программы 
Код 
компе-
тенций 

Наименование ком-
петенции 

Код и наименование инди-
катора достижения  ком-
петенции 

Результаты обучения по дисци-
плине 

УК-2 Способен определять 

круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действую-

щих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений  

 

 ИД-2УК-2 Находит решение 

конкретной задачи проекта, 

выбирая оптимальный способ 

ее решения, исходя из дей-

ствующих правовых норм и 

имеющихся ресурсов и огра-

ничений  

 

Знать: теоретическую и практиче-

скую значимость полученных резуль-

татов; проектную документацию  
Уметь: находить решение конкретной 

задачи проекта, выбирая оптимальный 

способ ее решения, исходя из дей-

ствующих правовых норм 

Владеть: основными методами, спо-

собами и средствами получения и об-

работки правовой информации. 
УК-10 УК-10 Способен 

формировать нетер-

пимое отношение к 

коррупционному по-

ведению 

ИД-1ук-10 Реализует граждан-

ские права и осознанно участ-

вует в жизни общества 

Знать: гражданские права 

Уметь: реализовывать гражданские 

права и осознанно участвовать в жиз-

ни общества 

Владеть: навыками формирования 

нетерпимого отношения к коррупци-

онному поведению  

ИД-2ук-10 Следует базовым 

этическим ценностям, демон-

стрируя нетерпимое отноше-

ние к коррупционному пове-

дению 

Знать: базовые этические ценности 

Уметь: демонстрировать нетерпимое 

отношение к коррупционному пове-

дению  
Владеть: навыками формирования 

нетерпимого отношение к коррупци-

онному поведению 
ОПК-6 Способен применять 

Законодательство Рос-

сийской Федерации, а 

также нормы междуна-

родного права при 

осуществлении про-

фессиональной дея-

тельности 

ИД-1 ОПК-6 Осуществляет по-

иск и обоснованно применяет 

необходимую нормативно-

правовую документацию для 

деятельности в избранной 

профессиональной области;  

 

 

 

 

 

 

Знать:  нормативные правовые доку-

менты, относящиеся к сфере будущей 

профессиональной деятельности. 

Уметь: доступно и грамотно препод-

носить профессиональную информа-

цию; использовать нормы действую-

щего законодательства в практиче-

ской деятельности 

Владеть:  навыками анализа и приме-

нения нормативных правовых доку-

ментов, относящихся к будущей про-

фессиональной деятельности 



 

 

 

ИД-2ОПК-6 Соблюдает законо-

дательство Российской Феде-

рации о предоставлении ту-

ристских услуг и основы 

международного права.  

 

 

 

 

 

 

ИД-3ОПК-6 Обеспечивает до-

кументооборот в соответ-

ствии с нормативными требо-

ваниями 

 
Знать: законодательство РФ о предо-

ставлении туристских услуг и основы 

международного права 

Уметь: ориентироваться в системе 

законодательства и нормативных пра-

вовых актов в профессиональной об-

ласти 

Владеть: основными методами, спо-

собами и средствами получения и об-

работки правовой информации. 

 

Знать: нормативные правовые доку-

менты, относящиеся к сфере будущей 

профессиональной деятельности. 

Уметь: вести документооборот; опе-

рировать правовыми понятиями и 

анализировать юридические факты 

Владеть: основными методами, спо-

собами и средствами получения и об-

работки правовой информации. 
3. Место дисциплины в структуре ОПОП: 

 Дисциплина «Правовое регулирование туристической деятельности» входит в обязатель-

ную часть  Блока 1 «Дисциплины (модули)», включенных  в учебный план  направления  43.03.02 

Туризм, направленность  Технология и организация туроператорских и турагентских услуг. 

 
4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах и в академических часах, выделенных 

на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на 
самостоятельную работу обучающихся 

Учебные занятия 

Очная форма 
обучения 

Заочная фор-
ма обучения 

семестр семестр 
3 3 

З.е.часов З.е.часов 
1.Контактная работа з.е./час, в том числе (час): 1,64/59(12)* 0,39/14(4)* 
лекции 18(4)* 4(2)* 

практические занятия 36(8)* 8(2)* 

групповые консультации 1 1 

контрольные балльно-рейтинговые мероприятия 3 - 

промежуточная аттестация: зачет 1 1 

2.Самостоятельная работа з.е./час в том числе (час): 1,36/49 2,61/94 

самостоятельное изучение отдельных тем модуля 44 89 

подготовка к промежуточной аттестации 5 5 
Общая    трудоемкость з.е./час 3/108 3/108 

()* - занятия, проводимые в интерактивных формах. 

 
4.1.Содержание дисциплины (модуля) структурированное по темам (разделам) с указанием отве-
денных на них количества часов и видов учебных занятий (очная форма обучения) 

Наименование разделов и тем дисциплины 

Аудиторные  
занятия 

СР 

Лекции Прак. 
Сам.изуч. 

отд.тем 
Место учебной дисциплины «Правовое регулирование тури-

стической деятельности» в системе юридических и специаль-

ных дисциплин. Конституция РФ и сфера туризма 

2 4 4 

Гражданское законодательство и сфера туризма 2 4(2)* 5 

Федеральный закон от 24 ноября 1996г. №132-ФЗ «Об осно-

вах туристской деятельности в РФ» - базовый правовой акт в 

сфере туризма 

2 4 5 



 

 

Основы государственного регулирования туристской деятель-

ности, лицензирование, стандартизация в туристской инду-

стрии, сертификация туристских услуг 

2 4(2)* 5 

Статус туриста, его права и обязанности. Объединения тури-

стов. Туристские формальности. Страхование в туризме 

2 4(2)* 5 

Правовое регулирование безопасности туризма 2(2)* 4(2)* 5 

Правовое регулирование международного сотрудничества в 

сфере туризма 

2 4 5 

Основные организационно-правовые формы предпринима-

тельской деятельности в сфере туризма 

2(2)* 4 5 

Юридическая ответственность за правонарушения в предпри-

нимательской деятельности в сфере туризма 

2 4 5 

Итого по дисциплине 18(4)* 36(8)* 44 
()* - занятия, проводимые в интерактивной форме 
 
4.2. Содержания дисциплины (модуля) структурированное по темам (разделам)  с указанием от-

веденного на них количества часов и видов учебных занятий (заочная форма обучения) 

Наименование разделов и тем дисциплины 
Аудиторные занятия СР 

Лекции Прак. 
Сам.изуч. 

отд.тем 
Место учебной дисциплины «Правовое регулирование ту-

ристической деятельности» в системе юридических и спе-

циальных дисциплин. Конституция РФ и сфера туризма 

- 0,5 

9 

Гражданское законодательство и сфера туризма 0,5(0,5)* 1(1)* 10 

Федеральный закон от 24 ноября 1996г. №132-ФЗ «Об ос-

новах туристской деятельности в РФ» - базовый правовой 

акт в сфере туризма 

0,5 1 

10 

Основы государственного регулирования туристской дея-

тельности, лицензирование, стандартизация в туристской 

индустрии, сертификация туристских услуг 

0,5(0,5)* 0,5 

10 

Статус туриста, его права и обязанности. Объединения ту-

ристов. Туристские формальности. Страхование в туризме 

0,5 1 
10 

Правовое регулирование безопасности туризма 0,5(0,5)* 1 10 

Правовое регулирование международного сотрудничества в 

сфере туризма 

0,5 1(1)* 
10 

Основные организационно-правовые формы предпринима-

тельской деятельности в сфере туризма 

0,5(0,5)* 1 
10 

Юридическая ответственность за правонарушения в пред-

принимательской деятельности в сфере туризма 

0,5 1 
10 

Итого по дисциплине 4(2)* 8(2)* 89 
()* - занятия, проводимые в интерактивной форме 
 

4.3. Содержание разделов дисциплины (модуля) 
4.3.1 Лекции 

№ Наименование  Номер, тема и содержание лекции Трудоемкость, ч 
п/п раздела дисциплин  очно заочно 

1 Место учебной 
дисциплины 
«Правовое регули-
рование туристи-
ческой деятельно-
сти» в системе 
юридических и 
специальных дис-
циплин. Конститу-
ция РФ и сфера 
туризма 

Лекция №1. Тема: Место учебной дисциплины 
«Правовое регулирование туристической деятельно-
сти» в системе юридических и специальных дисци-
плин. Конституция РФ и сфера туризма 
Общие положения о правовом регулировании туристиче-

ской деятельности. Туризм как объект правового регули-

рования. Значение законности и правопорядка в совре-

менном обществе. Понятие и принципы государственного 

регулирования туристической деятельности. Цели, прио-

ритетные направления и пути государственного регули-

рования туристической деятельности. Международные 

организации по регулированию в туризме. Международ-

но-правовая деятельность Всемирной Туристической Ор-

2 - 



 

 

ганизации (ВТО). 

2 Гражданское зако-
нодательство и 
сфера туризма 

Лекция №2. Тема:  Гражданское законодательство и 
сфера туризма 
Туроператоры, исполнители туристских услуг (гостиницы, 

перевозчики, рестораны, предприятия культуры и т.д.). Ту-

рагенты. Потребители туристских услуг. Исполнители ту-

ристской услуги (агенты по приему). Изготовитель тура, 

оптовый продавец (туроператор). Гостиничный контракт, 

договор, ваучер. Розничный продавец тура (турагент). По-

среднические договоры, путевки ваучеры. Потребитель 

услуги (турист). Договор, путевка, ваучер, платежный доку-

мент. Агентский договор. Договор поручения. Договор ко-

миссии. Договор возмездного оказания услуг. Договор арен-

ды. Договор перевозки. Договор страхования. Договор куп-

ли-продажи. 

2 0,5(0,5)* 

3 Федеральный за-
кон от 24 ноября 
1996г. №132-ФЗ 
«Об основах ту-
ристской деятель-
ности в РФ» - ба-
зовый правовой 
акт в сфере туриз-
ма 

Лекция № 3. Тема:  Федеральный закон от 24 ноября 
1996г. №132-ФЗ «Об основах туристской деятельно-
сти в РФ» - базовый правовой акт в сфере туризма 
Общие положения. Государственное регулирование ту-

ристской деятельности. Права и обязанности туриста. 

Особенности формирования, продвижения и реализации 

туристского продукта. Объединения туроператоров и 

турагентов, объединения туристов. Туристские ресурсы 

российской федерации. Безопасность туризма. Между-

народное сотрудничество. Заключительные положения. 

2 0,5 

4 Основы государ-
ственного регули-
рования турист-
ской деятельности, 
лицензирование, 
стандартизация в 
туристской инду-
стрии, сертифика-
ция туристских 
услуг 

Лекция № 4. Тема: Основы государственного регули-
рования туристской деятельности, лицензирование, 
стандартизация в туристской индустрии, сертификация 
туристских услуг  
Основы государственного регулирования туристской дея-

тельности, лицензирование, стандартизация в туристской 

индустрии, сертификация туристских услуг. Стандарты и 

классификаторы. Правовые аспекты сертификации ту-

ристских услуг. Понятие сертификации туристских услуг. 

2 0,5(0,5)* 

5 Статус туриста, 
его права и обя-
занности. Объеди-
нения туристов. 
Туристские фор-
мальности. Стра-
хование в туризме 

Лекция № 5. Тема: Статус туриста, его права и обя-
занности. Объединения туристов. Туристские фор-
мальности. Страхование в туризме 
Обязанности туриста. Предоставление льгот отдельным 

категориям туристов. Объединения туроператоров и 

турагентов. Объединения туристов. Страхование при 

осуществлении туристской деятельности. Формирова-

ние и продвижение туристского продукта. Особенности 

реализации туристского продукта. Статус туриста, его 

права и обязанности. Объединения туристов. Турист-

ские формальности. Страхование в туризме. 

2 0,5 

6 Правовое регули-
рование безопасно-
сти туризма 

Лекция №6. Тема: Правовое регулирование безопас-
ности туризма 
Правовое регулирование безопасности туризма. Обеспе-

чение безопасности туристов. Специализированные служ-

бы по обеспечению безопасности туристов. Защита инте-

ресов российских туристов за пределами Российской Фе-

дерации в случаях возникновения чрезвычайных ситуа-

ций. Страхование при осуществлении туристской дея-

тельности. Туристские ресурсы. Туристские ресурсы Рос-

сийской Федерации. 

2(2)* 0,5(0,5)* 

7 Правовое регули-
рование междуна-
родного сотрудни-
чества в сфере ту-
ризма 

Лекция № 7. Тема: Правовое регулирование между-
народного сотрудничества в сфере туризма 
Маншъская декларация по мировому туризму (1980 г.). 

Документ Акапулько (1982 г.). Хартия туризма (1985 г.). 

Кодекс туриста (1985 г.). Гаагская декларация по туриз-

му (1989 г.). 

2 0,5 

8 Основные органи-
зационно-

Лекция № 8. Тема: Основные организационно-
правовые формы предпринимательской деятельно-

2(2)* 0,5(0,5)* 



 

 

правовые формы 
предприниматель-
ской деятельности 
в сфере туризма 

сти в сфере туризма  
Основные организационно-правовые формы предпринима-

тельской деятельности в сфере туризма: хозяйственные 

общества; хозяйственные товарищества (полное товарище-

ство, товарищество на вере); производственные кооперати-

вы; государственные унитарные предприятия (в том числе 

федеральные казенные); муниципальные унитарные пред-

приятия. Организационно-правовые формы предпринима-

тельской деятельности в сфере туризма: индивидуальный 

предприниматель (физическое лицо); туристское предпри-

ятие (юридическое лицо). Некоммерческие организации: 

хозяйственные общества (ХО); акционерные общества 

(АО); хозяйственные товарищества (XT); унитарные пред-

приятия (УП); производственные кооперативы; хозяй-

ственные общества с дополнительной ответственностью; 

хозяйственные общества с ограниченной ответственно-

стью; открытые АО; закрытые АО.  

9 Юридическая от-
ветственность за 
правонарушения в 
предприниматель-
ской деятельности 
в сфере туризма 

Лекция № 9. Тема:  Юридическая ответственность за 
правонарушения в предпринимательской деятельно-
сти в сфере туризма 
Юридическая ответственность за правонарушения в пред-

принимательской деятельности в сфере туризма. Ответ-

ственность предпринимателя. Основные правовые акты ре-

гулирующие туристическую деятельность: Федеральные 

законы «Об основах туристской деятельности  в Российской 

Федерации»; «О лицензировании отдельных видов деятель-

ности»; «О техническом регулировании»; «О порядке выез-

да из Российской Федерации и въезда в Российскую Феде-

рацию»; «О защите прав потребителей»; «О государствен-

ной регистрации юридических лиц и индивидуальных пред-

принимателей»; Постановления Правительства РФ «О ли-

цензировании туроператорской  и турагентской деятельно-

сти»; «О лицензировании деятельности по продаже прав на 

клубный отдых»; «Об утверждении положения о государ-

ственной системе классификации гостиниц и других средств 

размещения»; Инструкция о порядке оформления и выдачи 

паспортов гражданам РФ для выезда из Российской Федера-

ции и въезда в Российскую Федерацию; Правила перемеще-

ния в упрощенном или льготном порядке товаров физиче-

скими лицами через таможенную границу РФ; Гаагская де-

кларация по туризму; Кодекс отношений между гостиница-

ми и турагентствами Всемирной федерации ассоциаций 

турагентств  и Международной гостиничной ассоциации; 

Хартия туризма; Директива Совета Европейского экономи-

ческого сообщества от 13 июня 1990 года № 90/314/ЕЕС «О 

путешествиях, отпусках и поездках, включающих всё»; Гло-

бальный кодекс этики туризма; Положение о государствен-

ной системе классификации гостиниц  и других средств 

размещения (Извлечение-ГОСТ Р 51185-98 «Туристские 

услуги. Средства размещения. Общие требования». 

2 0,5 

 ИТОГО   18(4)* 4(2)* 
 ( )* - занятия, проводимые в интерактивных формах 

4.3.2 Практические занятия 
№ 
п/п 

Наименование 
раздела дисци-

плины 
Номер и тема практического занятия 

Трудоемкость, ч 

   очно заочно 
1 Место учебной 

дисциплины 

«Правовое регу-

лирование тури-

стической дея-

тельности» в си-

Практическое занятие №1 
Общие положения о правовом регулировании туристи-

ческой деятельности. Туризм как объект правового ре-

гулирования. Значение законности и правопорядка в 

современном обществе. Понятие и принципы государ-

ственного регулирования туристической деятельности. 

2 

 

 

 

 

0,25 

 

 

 

 



 

 

стеме юридиче-

ских и специаль-

ных дисциплин. 

Конституция РФ и 

сфера туризма 

Цели, приоритетные направления и пути государствен-

ного регулирования туристической деятельности.  

Практическое занятие №2 
Международные организации по регулированию в ту-

ризме. Международно-правовая деятельность Всемир-

ной Туристической Организации (ВТО). 

 

 

 

2 

 

 

 

0,25 

2 Гражданское за-

конодательство и 

сфера туризма 

Практическое занятие №3 
Туроператоры, исполнители туристских услуг (гостини-

цы, перевозчики, рестораны, предприятия культуры и 

т.д.). Турагенты. Потребители туристских услуг. Испол-

нители туристской услуги (агенты по приему). Изгото-

витель тура, оптовый продавец (туроператор). Гости-

ничный контракт, договор, ваучер. Розничный продавец 

тура (турагент).  

Практическое занятие №4 
Посреднические договоры, путевки ваучеры. Потреби-

тель услуги (турист). Договор, путевка, ваучер, платеж-

ный документ. Агентский договор. Договор поручения. 

Договор комиссии. Договор возмездного оказания 

услуг. Договор аренды. Договор перевозки. Договор 

страхования. Договор купли-продажи. 

2(1)* 

 

 

 

 

 

 

 

 

2(1)* 

0,5(0,5)* 

 

 

 

 

 

 

 

 

0,5(0,5)* 

3 Федеральный за-

кон от 24 ноября 

1996г. №132-ФЗ 

«Об основах ту-

ристской деятель-

ности в РФ» - ба-

зовый правовой 

акт в сфере туриз-

ма 

Практическое занятие №5 
Общие положения. Государственное регулирование ту-

ристской деятельности. Права и обязанности туриста. 

Особенности формирования, продвижения и реализации 

туристского продукта. Объединения туроператоров и 

турагентов, объединения туристов. 

Практическое занятие №6 
 Туристские ресурсы российской федерации. Безопас-

ность туризма. Международное сотрудничество. Заклю-

чительные положения. 

2 

 

 

 

 

 

2 

0,5 

 

 

 

 

 

0,5 

4 Основы государ-

ственного регули-

рования турист-

ской деятельно-

сти, лицензирова-

ние, стандартиза-

ция в туристской 

индустрии, серти-

фикация турист-

ских услуг 

Практическое занятие №7 
Основы государственного регулирования туристской 

деятельности, лицензирование, стандартизация в ту-

ристской индустрии, сертификация туристских услуг.  

Практическое занятие №8 
Стандарты и классификаторы. Правовые аспекты сер-

тификации туристских услуг. Понятие сертификации 

туристских услуг. 

2(1)* 

 

 

 

 

2(1)* 

0,25 

 

 

 

 

0,25 

 

5 Статус туриста, 

его права и обя-

занности. Объеди-

нения туристов. 

Туристские фор-

мальности. Стра-

хование в туризме 

Практическое занятие №9 
Обязанности туриста. Предоставление льгот отдельным 

категориям туристов. Объединения туроператоров и 

турагентов. Объединения туристов. Страхование при 

осуществлении туристской деятельности. Формирова-

ние и продвижение туристского продукта.  

Практическое занятие №10 
Особенности реализации туристского продукта. Статус 

туриста, его права и обязанности. Объединения тури-

стов. Туристские формальности. Страхование в туризме. 

2(1)* 

 

 

 

 

 

 

2(1)* 

0,5 

 

 

 

 

 

 

0,5 

6 Правовое регули-

рование безопас-

ности туризма 

Практическое занятие №11 
Правовое регулирование безопасности туризма. Обеспе-

чение безопасности туристов. Специализированные 

службы по обеспечению безопасности туристов.  

Практическое занятие №12 
Защита интересов российских туристов за пределами 

Российской Федерации в случаях возникновения чрез-

вычайных ситуаций. Страхование при осуществлении 

туристской деятельности. Туристские ресурсы. Турист-

ские ресурсы Российской Федерации. 

2(1)* 

 

 

 

 

 

2(1)* 

0,5 

 

 

 

 

 

0,5 

7 Правовое регули-

рование междуна-

родного сотруд-

Практическое занятие №13 
Маншъская декларация по мировому туризму (1980 г.). 

Документ Акапулько (1982 г.). Хартия туризма (1985 г.).  

2 

 

0,5(0,5)* 

 



 

 

ничества в сфере 

туризма 
Практическое занятие №14 
Кодекс туриста (1985 г.). Гаагская декларация по туриз-

му (1989 г.). 

 

 

2 

 

 

0,5(0,5)* 
8 Основные органи-

зационно-

правовые формы 

предприниматель-

ской деятельности 

в сфере туризма 

Практическое занятие №15 
Основные организационно-правовые формы предпри-

нимательской деятельности в сфере туризма: хозяй-

ственные общества; хозяйственные товарищества (пол-

ное товарищество, товарищество на вере); производ-

ственные кооперативы; государственные унитарные 

предприятия (в том числе федеральные казенные); му-

ниципальные унитарные предприятия.  

Практическое занятие №16 
Организационно-правовые формы предприниматель-

ской деятельности в сфере туризма: индивидуальный 

предприниматель (физическое лицо); туристское пред-

приятие (юридическое лицо).  

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

0,5 

 

 

 

 

 

 

 

 

0,5 

9 Юридическая от-

ветственность за 

правонарушения в 

предприниматель-

ской деятельности 

в сфере туризма 

Практическое занятие №17 
Юридическая ответственность за правонарушения в 

предпринимательской деятельности в сфере туризма. 

Ответственность предпринимателя. 

Практическое занятие №18 
Основные правовые акты регулирующие туристическую 

деятельность. 

2 

 

 

 

 

2 

0,5 

 

 

 

 

0,5 

   ИТОГО 36(8)* 8(2)* 
()* - занятия, проводимые в интерактивных формах. 

 

5.Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы   обучающихся 
по дисциплине (модулю) 

Для самостоятельной работы обучающихся по  дисциплине «Правовое регулирование в 

туристской деятельности» в научной библиотеке университета имеется достаточное количество  

учебников и учебных пособий.  

На самостоятельную работу при изучении данной дисциплины отводится по очной (заочной) 

формам обучения соответственно  49(94)  часа, из  них 44(89) часа выделяется на самостоятельное 

изучение отдельных тем и вопросов. При самостоятельном изучении отдельных вопросов и тем ос-

новными видами работы обучающихся являются: проработка учебников, учебных пособий, учебно-

методической литературы и информационно-образовательных ресурсов; конспектирование материа-

лов к опросу, к тестированию, к контрольным балльно-рейтинговым мероприятиям; подготовка к 

промежуточной аттестации. 

На очной форме обучения контроль самостоятельной работы, чаще всего осуществляется 

перед началом лекции, во время проведения балльно-рейтинговых контрольных мероприятий и 

промежуточной аттестации. 

На заочной форме обучения, контроль самостоятельной работы осуществляется только во 

время промежуточной аттестации. 

Объем часов выделяемых для подготовки к промежуточной аттестации (0 ч. по очной форме и 5 

ч. по заочной форме обучения), используется для самостоятельной подготовки обучающихся к экза-

менам. Данный этап является завершающим при изучении дисциплины и контроль самостоятельной 

работы осуществляется на промежуточной аттестации. 

 

№ 
разд. 

Тема и вопросы самостоятельной работы 
 студентов 

Объем часов, 
час. 

Перечень 
учебно-
мето-

дического 
обеспече-

ния* 

Форма кон-
троля 

очно заочно 

 

1 2 3 4 5 6 

1 

Цели, приоритетные направления и пути государ-

ственного регулирования туристической деятельно-

сти. Международные организации по регулированию 

в туризме. Международно-правовая деятельность 

Всемирной Туристической Организации (ВТО). 

4 

9 

 
[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 



 

 

1 2 3 4 5 6 

2 

Туроператоры, исполнители туристских услуг (гости-

ницы, перевозчики, рестораны, предприятия культу-

ры и т.д.). Турагенты. Потребители туристских услуг. 

Исполнители туристской услуги (агенты по приему). 

Изготовитель тура, оптовый продавец (туроператор).  

5 

10 

[1] 
[2] 

 
Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

3 

Государственное регулирование туристской деятель-

ности. Права и обязанности туриста. Особенности 

формирования, продвижения и реализации турист-

ского продукта.  

5 

10 

 
[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

4 
Основы государственного регулирования туристской 

деятельности, лицензирование, стандартизация в ту-

ристской индустрии, сертификация туристских услуг.  

5 
10 

[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

5 

Обязанности туриста. Предоставление льгот отдель-

ным категориям туристов. Объединения туроперато-

ров и турагентов. Объединения туристов. Страхова-

ние при осуществлении туристской деятельности. 

Формирование и продвижение туристского продукта.  

5 

10 

 
[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

6 

Правовое регулирование безопасности туризма. 

Обеспечение безопасности туристов. Специализиро-

ванные службы по обеспечению безопасности тури-

стов. Защита интересов российских туристов за пре-

делами Российской Федерации в случаях возникнове-

ния чрезвычайных ситуаций.  

5 

10 

[1] 
[2] 

 
Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

7 

Маншъская декларация по мировому туризму (1980 

г.). Документ Акапулько (1982 г.).  
5 

10 

 
[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

8 

Основные организационно-правовые формы пред-

принимательской деятельности в сфере туризма: хо-

зяйственные общества; хозяйственные товарищества 

(полное товарищество, товарищество на вере); произ-

водственные кооперативы; государственные унитар-

ные предприятия (в том числе федеральные казен-

ные); муниципальные унитарные предприятия.  

5 

10 

[1] 
[2] 

 Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

9 

Ответственность предпринимателя. Основные право-

вые акты регулирующие туристическую деятель-

ность. 

5 

10 

 
[1] 
[2] 

 

Подготовка к 

КБРМ** и к сдаче 

зачета 

 

Всего 44 89 

 

 

 

 

[1],[2] 
Конспект 

лекций  

Подготовка к 

промежуточной 

аттестации. От-

вет во время за-

чета 

 Подготовка к промежуточной аттестации 5 5   
Всего по дисциплине: 49 94   

*  − перечень учебно-методического обеспечения приведен в разделе 8. 

 
6. Фонд оценочных средств, для проведения текущего и промежуточного  

контроля обучающихся по дисциплине (модулю) 
6.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования при текущем и промежу-

точном контроле знаний обучающихся 

№ 
модуля 

Структурированные  
модули 

Коды 
формируемых 
компетенций 

Этапы формирование ком-
петенции в процессе освое-

ния дисциплины 
1. Место учебной дисциплины «Правовое регу-

лирование туристической деятельности» в си-

стеме юридических и специальных дисциплин. 

Конституция РФ и сфера туризма 

УК-2, УК-10, 
ОПК-6 

1-ий рейтинг контроль. 

(Рейтинговые контроль-

ные мероприятия (колло-

квиумы, тесты) 
Гражданское законодательство и сфера туриз-

ма 

Федеральный закон от 24 ноября 1996г. №132-



 

 

ФЗ «Об основах туристской деятельности в 

РФ» - базовый правовой акт в сфере туризма 

2. Основы государственного регулирования ту-

ристской деятельности, лицензирование, стан-

дартизация в туристской индустрии, сертифи-

кация туристских услуг 

УК-2, УК-10, 
ОПК-6 

2-ий рейтинг контроль. 

(Рейтинговые контроль-

ные мероприятия (колло-

квиумы, тесты) 
Статус туриста, его права и обязанности. Объ-

единения туристов. Туристские формальности. 

Страхование в туризме 

Правовое регулирование безопасности туризма 

3. Правовое регулирование международного со-

трудничества в сфере туризма 
УК-2, УК-10, 

ОПК-6 

3-ий рейтинг контроль. 

(Рейтинговые контроль-

ные мероприятия (колло-

квиумы, тесты) 

Основные организационно-правовые формы 

предпринимательской деятельности в сфере 

туризма 

Юридическая ответственность за правонару-

шения в предпринимательской деятельности в 

сфере туризма 

 

 
6.2 Показатели и критерии оценивания сформированности компетенций на различных 

этапах их формирования, шкалы и процедуры оценивания при текущем и промежуточном 
контроле знаний обучающихся 

Текущий контроль - это непрерывное отслеживание освоения индикаторов достижения 

универсальных и общепрофессиональных компетенций по дисциплине. 
Промежуточный контроль проводится с целью оценки усвоения студентами материала 

крупного модуля или раздела учебной дисциплины. В течение семестра проводится три таких 

контрольных мероприятий, согласно календарного учебного графика. 
Оценка знаний студентов осуществляется в баллах с учетом: 
- оценки (текущего контроля) за работу в семестре (оценки за выполнение контрольных за-

даний, за активное участие в опросе студентов перед началом лекции или в конце ее); 
- оценки промежуточных знаний на рейтинговых мероприятиях (ответы на тесты, на кон-

трольные вопросы). 
Для определения оценки за работу в семестре и оценки промежуточных знаний на рейтин-

говых мероприятиях содержательная часть рабочей программы четко структурируется на содер-

жательные модули из которых формируется три блока (модуля), с периодами изучения равными 

периодам проведения рейтинг-контроля.  
Таким образом, устанавливается объем дисциплины, подлежащей оценке качества усвое-

ния в рамках блоков.  При этом каждая контрольная точка оценивается в 20 баллов.  
Критериями оценки индикатора достижения компетенций являются уровень освоения обу-

чающимися знаний, умений и навыков, которыми они должны обладать при изучении разделов 

(модулей) дисциплины.  
 Согласно этих критериев при разработке шкал оценивания автор  руководствуется следу-

ющим: 
15-20 баллов – студент получает при высоком уровне овладения индикаторами достижения 

компетенций и освоения знаний, умений и теоретического материала без пробелов; выполнении 

всех задании, предусмотренных учебным планом на высоком качественном уровне; сформирова-

нии практических навыков, профессионального применения освоенных знаний. 
10-14 баллов – студент получает при среднем уровне овладения индикаторами достижения 

компетенций и освоении знаний, умений и теоретического материала, когда учебные задания не 

оценены максимальным числом баллов, и в основном сформированы практические навыки. 
До 10 баллов – студент получает при пороговом уровне овладения индикаторами достиже-

ния компетенций и частично с пробелом освоении знании, умении и теоретического материала, 

некачественном выполнении учебных задании, либо они оценены числом баллов близким к мини-

мальному, в случаях не сформирования некоторых практических навыков. 

7.Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине (модулю) 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения  
образовательной программы 



 

 

Рабочей программой дисциплины «Правовое регулирование в туристской деятельности» 

предусмотрено участие дисциплины в формировании следующих компетенций: 

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные 

способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений  

 

УК-10 Способен формировать нетерпимое отношение к коррупционному поведению. 

ОПК-6 Способен применять Законодательство Российской Федерации, а также нормы междуна-

родного права при осуществлении профессиональной деятельности 

 

В процессе освоения образовательной программы компетенций УК-2, УК-10, ОПК-6 фор-

мируются при изучении дисциплин, прохождения практик и ГИА. 

Этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы «Ту-
ризм» 

 
 

Код 
компе-
тенции 

 
Дисциплины, практики, ГИА, через которые формируется компе-

тенция (компоненты) 

Этапы формиро-
вания компетен-
ции в процессе 

освоения образо-
вательной про-

граммы 
УК-2 Б1.О.03 Философия  2 

Б1.О.06 Правовое регулирование в туристской деятельности 3 
Б2.О.03(П) Производственная практика, проектно-

технологическая 
4 

Б1.В.ДВ.02.01 Основы законодательства о защите прав потреби-

теля 

Б1.В.ДВ.02.02 Конкуренция в отрасли туризма  

5 

Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной рабо-

ты 
8 

УК-10 

ФТД.01 Гражданское население в противодействие распростране-

нию идеологии терроризма 
2 

Б1.О.06  Правовое регулирование в туристской деятельности 3 
Б3.01 Выполнение и защита выпускной квалификационной рабо-

ты 
8 

 
ОПК-6 

Б1.О.06  Правовое регулирование в туристской деятельности» 
Б2.О.04(П) Производственная практика, сервисная 

3 

Б3.01.(Д) Выполнение и защита выпускной квалификационной 

работы 
8 

* Этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы определяются семестром изу-

чения дисциплин и прохождения практик 

 

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 
формирования, описание шкал оценивания 

Для оценки знаний, умений, навыков и индикаторов достижения компетенций  по дисци-

плине применяется балльно-рейтинговая система контроля и оценки успеваемости студентов. В 

основу балльно-рейтинговой системы (БРС) положены принципы, в соответствии с которыми 

формирование рейтинга студента осуществляется в ходе текущего, промежуточного контроля и 

промежуточной аттестации знаний.  
Промежуточная аттестация – зачет. 
При модульной системе основным стимулом к регулярной работе студентов является воз-

можность быть освобожденным от зачета (получить их «автоматом»). Для этого студент должен 

выполнить следующие условия: 
- не иметь по промежуточным модулям 0 баллов; 
- если студент набрал по итогам текущего рейтинга 49 и более баллов, то он получает зачет 

«автоматом». 

- Максимальная сумма баллов, которую студент может набрать за семестр составляет 100 

баллов, из которых на текущий и промежуточный контроль отводится 60 баллов. Оставшиеся 40 



 

 

баллов - это сумма баллов, которую студент может набрать по результатам промежуточной атте-

стации (зачет). 

Индикаторы достижения компетенций* 

Компетенция. 
Этапы освое-

ния  

Планируемые ре-
зультаты обучения 

Соответствие уровней освоения компетенции планируемым результатам 
обучения и критериям их оценивания  

минимальный пороговый средний высокий 
0-59 60-69 70-84 85-100 

Оценка 
не зачтено зачтено зачтено зачтено 

ИД-2УК-2 Нахо-

дит решение 

конкретной за-

дачи проекта, 

выбирая опти-

мальный способ 

ее решения, 

исходя из дей-

ствующих пра-

вовых норм и 

имеющихся 

ресурсов и огра-

ничений (третий 

этап) 

 

Знать: теоретиче-

скую и практиче-

скую значимость 

полученных резуль-

татов; проектную 

документацию  
 

Не знает теоре-

тическую и 

практическую 

значимость 

полученных 

результатов; 

проектную до-

кументацию  
 

Частично знает 

теоретическую и 

практическую 

значимость полу-

ченных результа-

тов; проектную 

документацию  
 
 

Знает теоретиче-

скую и практиче-

скую значимость 

полученных ре-

зультатов; про-

ектную докумен-

тацию  
 

Знает на достаточно 

высоком уровне  

теоретическую и 

практическую зна-

чимость полученных 

результатов; про-

ектную документа-

цию  

Уметь: находить 

решение конкретной 

задачи проекта, вы-

бирая оптимальный 

способ ее решения, 

исходя из действу-

ющих правовых 

норм 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет находить 

решение конкрет-

ной задачи проек-

та, выбирая опти-

мальный способ 

ее решения, исхо-

дя из действую-

щих правовых 

норм 

Умеет на достаточно 

высоком уровне 

находить решение 

конкретной задачи 

проекта, выбирая 

оптимальный способ 

ее решения, исходя 

из действующих 

правовых норм   
Владеть: основными 

методами, способами 

и средствами полу-

чения и обработки 

правовой информа-

ции. 

Не владеет ос-

новными мето-

дами, способа-

ми и средства-

ми получения и 

обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Частично владеет 

основными мето-

дами, способами и 

средствами полу-

чения и обработки 

правовой инфор-

мации. 

Владеет основны-

ми методами, 

способами и сред-

ствами получения 

и обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Отлично владеет 

основными метода-

ми, способами и 

средствами получе-

ния и обработки 

правовой информа-

ции. 

ИД-1ук-10 Реали-

зует граждан-

ские права и 

осознанно 

участвует в 

жизни общества  

(второй этап) 

 

Знать: гражданские 

права 

 

Не знает граж-

данские права 

 

Частично знает 

круг задач в граж-

данские права 

 

Знает граждан-

ские права 

 

Знает на достаточно 

высоком уровне 

гражданские права 

 
Уметь: реализовы-

вать гражданские 

права и осознанно 

участвовать в жизни 

общества 

 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет реализовы-

вать гражданские 

права и осознанно 

участвовать в 

жизни общества 

 

Умеет на достаточно 

высоком уровне  

реализовывать 

гражданские права и 

осознанно участво-

вать в жизни обще-

ства 
Владеть: навыками 
формирования не-

терпимогоотноше-

ния к коррупцион-

ному поведению 

Не владеет 

навыками фор-

мирования не-

терпимого от-

ношения к кор-

рупционному 

поведению 

Частично владеет 

навыками форми-

рования нетерпи-

мого отношения к 

коррупционному 

поведению 

Владеет навыками 
формирования 

нетерпимого от-

ношения к кор-

рупционному 

поведению 

Отлично владеет 

навыками формиро-

вания нетерпимого 

отношения к кор-

рупционному пове-

дению 

ИД-2ук-10 Следу-

ет базовым эти-

ческим ценно-

стям, демон-

стрируя нетер-

пимое отноше-

ние к коррупци-

онному поведе-

нию (второй 

этап) 

 

Знать: базовые 

этические ценно-

сти 
 

Не знает  базо-

вые этические 

ценности 
 

Частично знает  

базовые этиче-

ские ценности 
 

Знает  базовые 

этические цен-

ности 

Знает на достаточно 

высоком уровне  

базовые этические 

ценности 

Уметь: демон-

стрировать нетер-

пимое отношение 

к коррупционному 

поведению  
 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет демон-

стрировать не-

терпимое отно-

шение к кор-

рупционному 

поведению  
 

Умеет на достаточно 

высоком уровне  

демонстрировать 

нетерпимое отно-

шение к корруп-

ционному поведе-

нию  



 

 

Владеть: навыка-

ми формирования 

нетерпимого от-

ношение к кор-

рупционному по-

ведению 

Не владеет 

навыками 
формирования 

нетерпимого 

отношение к 

коррупцион-

ному поведе-

нию 

Частично владеет 

навыками фор-

мирования не-

терпимого от-

ношение к кор-

рупционному 

поведению 

Владеет  навы-

ками формиро-

вания нетерпи-

мого отношение 

к коррупцион-

ному поведению 

Отлично владеет 

навыками форми-

рования нетерпи-

мого отношение к 

коррупционному 

поведению  

ИД-1 ОПК-6 Осу-

ществляет поиск 

и обоснованно 

применяет необ-

ходимую норма-

тивно-правовую 

документацию 

для деятельно-

сти в избранной 

профессиональ-

ной области 

(третий этап) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Знать:  нормативные 

правовые докумен-

ты, относящиеся к 

сфере будущей про-

фессиональной дея-

тельности. 

Не знает норма-

тивные право-

вые документы, 

относящиеся к 

сфере будущей 

профессиональ-

ной деятельно-

сти. 

Частично знает 

нормативные пра-

вовые документы, 

относящиеся к 

сфере будущей 

профессиональ-

ной деятельности. 
 
 

Знает норматив-

ные правовые 

документы, отно-

сящиеся к сфере 

будущей профес-

сиональной дея-

тельности. 

Знает на достаточно 

высоком уровне  

нормативные право-

вые документы, 

относящиеся к сфе-

ре будущей профес-

сиональной дея-

тельности. 

Уметь: доступно и 

грамотно преподно-

сить профессиональ-

ную информацию; 

использовать нормы 

действующего зако-

нодательства в прак-

тической деятельно-

сти 

 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет доступно и 

грамотно препод-

носить професси-

ональную инфор-

мацию; использо-

вать нормы дей-

ствующего зако-

нодательства в 

практической 

деятельности 

Умеет на достаточно 

высоком уровне  

доступно и грамотно 

преподносить про-

фессиональную ин-

формацию; исполь-

зовать нормы дей-

ствующего законо-

дательства в прак-

тической деятельно-

сти 
Владеть:  навыками 

анализа и примене-

ния нормативных 

правовых докумен-

тов, относящихся к 

будущей профессио-

нальной деятельно-

сти 

 

Не владеет 
навыками ана-

лиза и приме-

нения норма-

тивных право-

вых докумен-

тов, относящих-

ся к будущей 

профессиональ-

ной деятельно-

сти 

 

Частично владеет  
навыками анализа 

и применения 

нормативных 

правовых доку-

ментов, относя-

щихся к будущей 

профессиональ-

ной деятельности 

 

Владеет  навыка-

ми анализа и при-

менения норма-

тивных правовых 

документов, отно-

сящихся к буду-

щей профессио-

нальной деятель-

ности 

Отлично владеет 

навыками анализа и 

применения норма-

тивных правовых 

документов, отно-

сящихся к будущей 

профессиональной 

деятельности 

ИД-2ОПК-6 Со-

блюдает законо-

дательство Рос-

сийской Феде-

рации о предо-

ставлении ту-

ристских услуг и 

основы между-

народного пра-

ва.  

(третий этап) 

Знать: законода-

тельство РФ о 

предоставлении ту-

ристских услуг и 

основы международ-

ного права 

Не знает зако-

нодательство 

РФ о предо-

ставлении ту-

ристских услуг 

и основы меж-

дународного 

права 

Частично знает 

законодательство 

РФ о предостав-

лении туристских 

услуг и основы 

международного 

права 
 

Знает законода-

тельство РФ о 

предоставлении 

туристских услуг 

и основы между-

народного права 

Знает на достаточно 

высоком уровне  

законодательство 

РФ о предоставле-

нии туристских 

услуг и основы 

международного 

права 
 

Уметь: ориентиро-

ваться в системе 

законодательства и 

нормативных право-

вых актов в профес-

сиональной области 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет ориентиро-

ваться в системе 

законодательства 

и нормативных 

правовых актов в 

профессиональ-

ной области 

Умеет на достаточно 

высоком уровне  

ориентироваться в 

системе законода-

тельства и норма-

тивных правовых 

актов в профессио-

нальной области 
Владеть: основными 

методами, способами 

и средствами полу-

чения и обработки 

правовой информа-

ции. 

Не владеет ос-

новными мето-

дами, способа-

ми и средства-

ми получения и 

обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Частично владеет 

основными мето-

дами, способами и 

средствами полу-

чения и обработки 

правовой инфор-

мации. 

Владеет основны-

ми методами, 

способами и сред-

ствами получения 

и обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Отлично владеет 

основными метода-

ми, способами и 

средствами получе-

ния и обработки 

правовой информа-

ции. 



 

 

ИД-3ОПК-6 Обес-

печивает доку-

ментооборот в 

соответствии с 

нормативными 

требованиями 

(третий этап) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Знать: нормативные 

правовые докумен-

ты, относящиеся к 

сфере будущей про-

фессиональной дея-

тельности. 

Не знает норма-

тивные право-

вые документы, 

относящиеся к 

сфере будущей 

профессиональ-

ной деятельно-

сти. 

Частично знает 

нормативные пра-

вовые документы, 

относящиеся к 

сфере будущей 

профессиональ-

ной деятельности.  
 
 

Знает норматив-

ные правовые 

документы, отно-

сящиеся к сфере 

будущей профес-

сиональной дея-

тельности. 

Знает на достаточно 

высоком уровне  

нормативные право-

вые документы, 

относящиеся к сфе-

ре будущей профес-

сиональной дея-

тельности. 

Уметь: вести доку-

ментооборот; опери-

ровать правовыми 

понятиями и анали-

зировать юридиче-

ские факты 

не обладает 

умениями в 

рамках компе-

тенции 

Частично облада-

ет умениями в 

рамках компетен-

ции 

Умеет вести до-

кументооборот; 

оперировать пра-

вовыми понятия-

ми и анализиро-

вать юридические 

факты 

Умеет на достаточно 

высоком уровне  

вести документо-

оборот; оперировать 

правовыми поняти-

ями и анализировать 

юридические факты 
Владеть: основными 

методами, способами 

и средствами полу-

чения и обработки 

правовой информа-

ции. 

Не владеет ос-

новными мето-

дами, способа-

ми и средства-

ми получения и 

обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Частично владеет 

основными мето-

дами, способами и 

средствами полу-

чения и обработки 

правовой инфор-

мации. 

Владеет основны-

ми методами, 

способами и сред-

ствами получения 

и обработки пра-

вовой информа-

ции. 

Отлично владеет 

основными метода-

ми, способами и 

средствами получе-

ния и обработки 

правовой информа-

ции. 

*На этапе освоения дисциплины 

 

Для допуска к зачету, студент должен набрать в ходе текущего и промежуточного контроля 

не менее 40 баллов. Если эта сумма меньше 30 баллов, то студент не допускается к зачету. Если 

эта сумма больше или равна 30, то путем дополнительного опроса (собеседование, контрольный 

опрос, тест, реферат) эта сумма может быть повышена до 40 баллов. 
Для допуска к зачету студенту необходимо восстановить пробелы, как по текущему, так и по 

промежуточному контролю. На  зачете студент может получить 20 – 40 баллов. Максимальный 

балл при каждой повторной пересдаче уменьшается на 10 баллов. Если ответы студента 

оцениваются суммой баллов менее 20, то студенту выставляется 0 баллов. 
Если по итогам рейтинга студент набирает 40-48 баллов, то он допускается к сдаче зачета и 

остальные 20-40 баллов он получает на зачете. 
Критерии оценивания результатов обучения 

Оценка Шкала  

оценивания 

Критерии оценивания 

Высокий уро-

вень  
(зачтено) 

 

85-100 

заслуживает студент, освоивший знания, умения, компетенции и теорети-

ческий материал без пробелов; выполнивший все задания, предусмотрен-

ные учебным планом на высоком качественном уровне; практические 

навыки профессионального применения освоенных знаний сформирова-

ны. 

Средний уро-

вень  
(зачтено) 

 

70-84 

заслуживает студент, практически полностью освоивший знания, умения, 

компетенции и теоретический материал, учебные задания не оценены 

максимальным числом баллов, в основном сформировал практические 

навыки. 

Пороговый 

уровень (зачте-

но) 
60-69 

 заслуживает студент, частично с пробелами освоивший знания, умения, 

компетенции и теоретический материал, многие учебные задания либо не 

выполнил, либо они оценены числом баллов близким к минимальному, 

некоторые практические навыки не сформированы. 

Минимальный 

уровень (не 

зачтено) 
 

0-59 

заслуживает студент, не освоивший знания, умения, компетенции и теоре-

тический материал, учебные задания не выполнил, практические навыки 

не сформированы. 

 
7.3. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки  

результатов освоения индикаторов   достижения компетенции ИД-2 УК-2, ИД-1 УК-10, ИД-2 УК-

10, ИД-1 ОПК-6, ИД-2 ОПК-6,   ИД-3 ОПК-6 в процессе освоения образовательной программы  
 

7.3.1. Тесты для текущего и промежуточного  контроля знаний обучающихся 
1. Государственное регулирование туристской деятельности в РФ осуществляется путем 

осуществления следующих мероприятий. Какое из них не соответствует действительности? 



 

 

а. определения приоритетных направлений, нормативно – правового регулирования и разра-

ботки программ развития туризма; 

б. содействия в продвижении туристского продукта, защиты прав и интересов туристов и 

обеспечения их безопасности; 

в. содействия кадровому обеспечению, развитию научных исследований, стандартизации и 

классификации объектов туристской индустрии; 

г. информационного обеспечения, создания благоприятных условий для развития турист-

ской индустрии и оказания государственных услуг в сфере туризма; 

д. взаимодействия с иностранными государствами и международными организациями в 

сфере туризма, в том числе и за пределами РФ; 

е. обязательного лицензирования туроператорской и турагентской деятельности, усиления ко-

мандно – административных методов регулирования туристской деятельностью. 

 

2. Какое из ниже перечисленных положений не соответствует принципам государственного 

регулирования туристской деятельности? 

а. содействие туристской деятельности; 

б. постепенный переход на полное государственное обеспечение туризма; 

в. создание благоприятных условий для развития туристской деятельности; 

г. определение приоритетных направлений туристской деятельности; 

д. формирование представления о РФ как стране, благоприятной для туризма; 

е. поддержка и защита российских туристов, туроператоров, турагентов и их объединений. 

 

3. Из чего состоит законодательство РФ о туристской деятельности? 
а. из ФЗ «Об основах туристской деятельности в РФ», принимаемых в соответствии с ним 

федеральных законов и иных нормативно – правовых актов РФ, а также законов и иных норма-

тивных правовых актов субъектов РФ; 

б. из Конституции РФ, федеральных законов и подзаконных актов, определяющих развитие 

туристской деятельности и связанного с ним сервиса в РФ; 

в. из федеральных законов РФ и законов субъектов РФ, направленных на развитие междуна-

родного, выездного, въездного и внутреннего туризма в РФ; 

г. из федеральных законодательных и подзаконных актов, законодательных и подзаконных 

актов субъектов РФ и органов местного самоуправления по вопросам туризма; 

д. из международных соглашений по туризму и отечественных нормативно – правовых ак-

тов об основах туристской деятельности в стране и зарубежом; 

е. из двухсторонних межгосударственных договоров о культурном и туристском обмене и 

оказании взаимной юридической помощи в сфере туризма и гостеприимства. 

 

4. Законодательство РФ о туристской деятельности можно классифицировать по юридиче-

ской силе на: 

а. законодательные и подзаконные акты; 

б. законодательные акты, подзаконные акты и судебные прецеденты; 

в. законодательные и подзаконные акты, судебные прецеденты, договоры и деловые обык-

новения; 

г. Конституцию, кодексы, законы, указы и постановления; 

д. международные соглашения и отечественное законодательство; 

е. международные, федеральные, региональные и местные нормативно – правовые акты. 

 

5. Нормативно – правовые акты о туризме по масштабам их применения можно классифи-

цировать на: 

а. международные и отечественные; 

б. международные, федеральные, субъектов РФ и местные; 

в. межгосударственные и внутригосударственные; 

г. национальные и интернациональные; 

д. ратифицированные и не ратифицированные; 

е. въездные, выездные и внутренние. 

 

6. Когда был принят Федеральный закон РФ № 000 – ФЗ «Об основах туристской деятельно-

сти в Российской Федерации»? 



 

 

а. 4 октября 1996 г.; 

б. 14 ноября 1996 г.; 

в. 24 ноября 1996 г.; 

г. 17 января 2007 г.; 

д. 24 января 2007 г.; 

е. 5 февраля 2007 г. 

 

7. Временные выезды (путешествия) граждан РФ, иностранных граждан и лиц без граждан-

ства с постоянного места жительства в оздоровительных, познавательных, профессионально – де-

ловых, спортивных, религиозных и иных целях без занятия оплачиваемой деятельностью в стране 

(месте) временного пребывания называется: 

а. туристской деятельностью; 

б. путешествием; 

в. поломничеством; 

г. туризмом; 

д. отпуском; 

е. отдыхом. 

 

8. Туроператорская и турагентская деятельность, а также иная деятельность по организации 

путешествий называется: 

а. деятельностью турфирм; 

б. досуговой деятельностью; 

в. организацией путешествий; 

г. организацией отдыха; 

д. туристической деятельностью; 

е. предпринимательством. 

 

9. Комплекс услуг по размещению, перевозке, питанию туристов, экскурсионные услуги, а 

также услуги гидов – переводчиков и другие услуги, предоставляемые в зависимости от целей пу-

тешествия, называются: 

а. туристским сервисом; 

б. сферой обслуживания; 

в. социально – культурным комплексом; 

г. туристским продуктом; 

д. гостинично – туристским предприятием; 

е. туром. 

 

10. Природные, исторические, социально – культурные объекты, включающие объекты ту-

ристского показа, а также иные объекты, способные удовлетворить духовные потребности тури-

стов, содействовать восстановлению и развитию их физических сил, называются: 

а. туристскими возможностями; 

б. туристскими достопримечательностями; 

в. туристскими ресурсами; 

г. объектами туристского показа; 

д. объектами туристского посещения; 

е. достопримечательностями путешествия. 

 

11. Гражданин, посещающий страну (место) временного пребывания в оздоровительных, по-

знавательных, профессионально – деловых, спортивных, религиозных и иных целях без занятия 

оплачиваемой деятельностью в период от 24 часов до 6 месяцев подряд или осуществляющий не 

менее одной ночевки, называется: 

а. путешественником; 

б. пилигримом; 

в. экскурсантом; 

г. туристом; 

д. иностранцем; 

е. апатридом. 

 



 

 

12. Лицо, посещающее страну (место) временного пребывания в познавательных целях на 

период менее 24 часов без ночевки в стране (месте) временного пребывания и использующее 

услуги экскурсовода (гида), гида – переводчика, называется: 

а. путешественником; 

б. туристом; 

в. отдыхающим; 

г. посетителем; 

д. клиентом; 

е. экскурсантом. 

 

13. Право на тур, предназначенное для реализации туристу, называется: 

а. туристским продуктом; 

б. правом на путешествие; 

в. туристским товаром; 

г. туристской путевкой; 

д. реальной возможностью на путешествие; 

е. продвижением тура. 

 

14. Совокупность гостиниц и иных средств размещения, средств транспорта, объектов об-

щественного питания, объектов и средств развлечения, объектов познавательного, делового, оздо-

ровительного, спортивного и иного назначения, организаций, осуществляющих туроператорскую 

и турагентскую деятельность, а также организаций, предоставляющих экскурсионные услуги и 

услуги гидов – переводчиков, называется: 

а. комплексом туристских услуг; 

б. туристским сервисом; 

в. социально-культурным обслуживанием; 

г. туристским продуктом; 

д. туристско – гостиничным комплексом; 

е. туристской индустрией. 

 

15. Комплекс мер, направленных на реализацию туристского продукта (реклама, участие в 

специализированных выставках, ярмарках, организация туристских информационных центров по 

продаже туристского продукта, издание каталогов, буклетов и др.), называется: 

а. продажей туристских путевок; 

б. продвижением туристского продукта; 

в. туристской индустрией; 

г. пиар компанией; 

д. туристской торговлей; 

е. развитием туристских возможностей. 

 

16. Деятельность туроператора или турагента по заключению договора о реализации турист-

ского продукта с туристом или иным заказчиком туристского продукта, а также деятельность ту-

роператора и (или) третьих лиц по оказанию туристу услуг в соответствии с данным договором, 

называется: 

а. заключение договора купли – продажи; 

б. распродажа туристских путевок; 

в. реализация туристского продукта; 

г. торговля турами; 

д. продвижением туристского продукта; 

е. реализацией заказа на осуществление тура. 

 

17. Документ, подтверждающий факт передачи туристского продукта, называется: 

а. квитанцией; 

б. чеком; 

в. справкой; 

г. ваучером; 

д. туристской путевкой; 

е. туром. 



 

 

18. Документ, устанавливающий право туриста на услуги, входящие в состав тура, и под-

тверждающий факт их оказания, называется: 

а. туристским ваучером; 

б. памяткой туриста; 

в. квитанцией об оплате услуг; 

г. туристским маршрутом; 

д. туристское требование. 

 

19. Деятельность по формированию, продвижению и реализации туристского продукта, 

осуществляемая юридическим лицом, называется: 

а. исполнением туристского заказа; 

б. туроператорской деятельностью; 

в. турагентской деятельностью; 

г. деятельностью турфирм; 

д. торговлей турами; 

е. продвижением турпродукта. 

 

20. Деятельность по продвижению и реализации туристского продукта, осуществляемая 

юридическим лицом, называется: 

а. продажей туристских продуктов; 

б. реализацией туристских путевок; 

в. продвижением туристского продукта; 

г. турагентской деятельностью; 

д. реализацией туристского продукта; 

е. коммерческой деятельностью. 

 

21. Турист имеет следующие права, за исключением одного пункта. Какого? 

а. на информацию о путешествии; 

б. на свободу передвижения и доступ к туристским услугам; 

в. на беспрепятственное и полное удовлетворение своих потребностей; 

г. на личную безопасность, сохранность имущества и медицинскую помощь; 

д. возмещение убытков и компенсацию морального вреда; 

е. содействие органов власти места временного путешествия и доступ к средствам связи. 

 

22. Турист обязан соблюдать все следующие правила за исключением одного. Какого? 

а. соблюдать законодательство страны (места) временного пребывания; 

б. уважать социальное устройство, обычаи, традиции и религиозные верования в стране (ме-

сте) пребывания; 

в. принимать активное участие в политической жизни страны (места) пребывания; 

г. сохранять окружающую природную среду, бережно относиться к памятникам природы, 

истории и культуры; 

д. соблюдать правила въезда, пребывания и выезда из страны (места) временного пребыва-

ния; 

е. соблюдать правила личной безопасности. 

 

23. Договор страхования гражданской ответственности туроператора включает следующие 

пункты (положения) за исключением одного: 

а. объект страхования и страховой случай; 

б. объяснения свидетелей по поводу наступления страхового случая; 

в. размер страховой суммы, срок действия договора, порядок и сроки уплаты страховой 

премии; 

г. порядок и срок уведомления туристом о наступлении страхового случая и подачи заявле-

ния о выплате страхового возмещения; 

д. перечень документов, которые должен представить турист в обоснование своих требова-

ний; 

е. последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств субъектами 

страхования. 

 



 

 

24. Предпринимательство (бизнес) это…  

а. коммерческая деятельность в сфере перепродажи товаров с целью получения прибыли; 

б. самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на системати-

ческое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ и 

оказания услуг лицами, зарегистрированными в установленном законом порядке в качестве пред-

принимателей; 

в. дело, которое приносит доход; 

г. деятельность коммерческих юридических лиц по извлечению прибыли; 

д. деятельность индивидуальных предпринимателей по получению прибыли; 

е. комплекс мероприятий, проводимых одним или несколькими лицами в сфере туризма и 

гостеприимства для удовлетворения потребностей туристов и потребителей. 

 

25.Какой из ниже перечисленных признаков не относится к предпринимательской деятель-

ности: 

а. Наличие организатора – официально зарегистрированного предпринимателя; 

б. Извлечение прибыли из собственности, выполнения работ и услуг; 

в. Постоянство или систематичность данного рода деятельности; 

г. Организационно-правовая и хозяйственная самостоятельность; 

д. Осуществление деятельности на свой риск и имущественная ответственность; 

е. Выполнение общественно-полезной деятельности; 

 

26. Какой их ниже перечисленных принципов не относится к сфере предпринимательской 

деятельности? 

а. Законности и экономической свободы; 

б. Многообразия, равенства и защиты всех форм собственности; 

в. Единого экономического пространства на территории РФ; 

г. Государственных гарантий в предпринимательстве; 

д. Баланса частных интересов предпринимателей и публичных интересов государства и об-

щества; 

е. Систематического получения прибыли, поддержки добросовестной конкуренции и огра-

ничения монополистической деятельности. 

 

30. ФЗ РФ «О лицензировании отдельных видов деятельности» от 01.01.2001 г. определяет 

лицензирование как….. 

а. Мероприятия, связанные с предоставлением лицензий, переоформлением документов, 

подтверждающих наличие лицензий, приостановлением действия лицензий, возобновлением или 

прекращением действия лицензий, аннулированием лицензий, контролем за соблюдением лицен-

зионных требований и условий, ведением реестров лицензий и предоставлением сведений из ре-

естров и иной информации о лицензировании; 

б. Вид деятельности, на осуществление которого на территории РФ требуется получение ли-

цензии в соответствии с Законом; 

в. Специальное разрешение на осуществление конкретного вида деятельности при обяза-

тельном соблюдении лицензионных требований и условий, выданное лицензирующим органом 

ЮЛ или ИП; 

г. Совокупность установленных положениями о лицензировании конкретных видов дея-

тельности, требований и условий, выполнение которых лицензиатом обязательно при осуществле-

нии лицензируемого виде деятельности; 

д. Осуществление официального разрешения на определенный вид деятельности; 

е. Составление совокупности данных о предоставлении лицензий, переоформлении доку-

ментов, подтверждающих наличие лицензий, приостановлении действия лицензий и об аннулиро-

вании лицензий. 

 

31. Лицензирующими органами являются Федеральные органы исполнительной власти и 

соответствующие органы субъектов РФ: 

а. МВД; 

б. ФСБ; 

в. ФНС; 

г. ФТС; 



 

 

д. ФМС; 

е. По своему профилю соответствующие заявленному виду деятельности соискателем ли-

цензии. 

 

32. В соответствии с ФЗ РФ «О техническом регулировании» от 01.01.2001 г. целями стан-

дартизации являются все ниже указанные пункты, кроме одного. Какого? 

а. Безопасность продукции, работ, услуг для потребителя; 

б. Совместимость и взаимозаменяемость продукции, работ и услуг; 

в. Качества продукции, работ и услуг; 

г. Снижение себестоимости товаров, работ и услуг 

д. Единства измерений и экономии ресурсов; 

е. Надежность хозяйственных объектов и обороноспособность. 

 

33. Органом стандартизации в РФ является: 

а. Федеральная служба по техническому регулированию и метрологии; 

б. Федеральная служба по стандартизации и сертификации; 

в. Федеральная служба контроля за стандартами; 

г. Федеральная служба надзора за техническими условиями; 

д. Государственный комитет по статистике; 

е. Министерство науки и технологий. 

 

34. В РФ действуют следующие стандарты и классификаторы (кроме одного): 

а. Национальные стандарты; 

б. Двухсторонние международные стандарты; 

в. Международные стандарты; 

г. Правила и рекомендации по стандартизации; 

д. Общероссийские классификаторы; 

е. Стандарты отраслей и предприятий. 

 

35. Сертификация - это…: 

а. Совокупность правил выполнения работ по сертификации; 

б. Совокупность правил функционирования системы сертификации в целом; 

в. Официальное признание органом по аккредитации соответствия качества; 

г. Форма подтверждения соответствия определенных объектов требованиям технических ре-

гламентов, стандартов или условиям договоров, осуществляемая национальным органом по сер-

тификации; 

д. Прямое или косвенное соблюдение требований, предъявляемых к объекту; 

е. Документальное удостоверение соответствия продукции требованиям технических регла-

ментов, стандартов или условиям договора. 

 

37. В деятельности турфирм решающее значение имеет надлежащее выполнение обяза-

тельств. Обязательство – это… 

а. Мера должного поведения должника по отношению к кредитору; 

б. Мера возможного поведения должника по отношению к кредитору; 

в. Денежный долг должника кредитору; 

г. Долженствование по поводу работ и услуг; 

д. Обязанность должника передать деньги кредитору; 

е. Обязанность выполнить какую-либо работу. 

 

38. Гражданские обязательства могут возникать из следующих обстоятельств (кроме одного 

пункта): 

а. Из договоров и соглашений; 

б. Из законодательных актов; 

в. Из причинения вреда и неосновательного обогащения; 

г. Из приобретения имущества и из интеллектуальной собственности; 

д. Из судебного акта; 

е. Из незаконного захвата чужой собственности. 

 



 

 

39. Обеспечение обязательств осуществляется следующими способами (за исключением од-

ного): 

а. Неустойкой; 

б. Залогом или удержанием имущества должника; 

в. Поручительством; 

г. Насильственным принуждением к выполнению обязательств; 

д. Задатком; 

е. Отступным. 

 

40. Монополистическую деятельность могут осуществлять отдельные субъекты или группы 

субъектов, если он (они): 

а. Имеют право распоряжаться более 50% голосующих акций; 

б. Имеют право назначать более 50% членов исполнительного органа; 

в. Имеют право назначать 50% членов исполнительного органа; 

г. Имеют возможность распоряжаться более, чем 50% голосов в хозяйственном субъекте; 

д. Контролируют более 65 % рынка; 

е. Все перечисленные в п. п. а, б, в, г, д. 

 

41. Договоры содержат существенные (обязательные) и обычные условия. Что не относится 

к обязательным условиям из ниже перечисленного? 

а. наименование сторон; 

б. предмет договора; 

в цена договора; 

г. срок договора; 

д. место исполнения договора; 

е. форс-мажорные обстоятельства. 

 

42. Какие договоры считаются недействительными? 

а. заключенные не по закону; 

б. заключенные с пороком воли; 

в. заключенные, в неустановленной законом форме; 

г. заключенные недееспособными лицами; 

д. все, указанные в п. п. а, б, в, г; 

е. имеющие опечатки, грамматические ошибки и другие аналогичные недостатки. 

 

43. Какие договоры считаются ничтожными? 

а. договоры, не содержащие хотя бы одного из существенных условий; 

б. договоры, не содержащие наименования сторон; 

в. договоры, не содержащие предмет договора; 

г. договоры, не содержащие цены; 

д. договоры, не содержащие срока исполнения; 

е. договоры, не содержащие указания на место исполнения, когда это необходимо по суще-

ству. 

 

44. В туризме и гостиничном бизнесе наиболее распространенными являются: агентский до-

говор, договор поручения, договор комиссии, договор возмездного оказания услуг, аренды, стра-

хования, перевозки, купли-продажи, франчайзинга и некоторые другие. Что такое договор купли-

продажи? 

а. это договор, согласно которому одна сторона передает другой стороне за плату имущество 

во временное пользование; 

б. это договор, согласно которому, одна сторона (продавец) передает другой стороне (поку-

пателю) определенный товар за определенную плату в вечное владение, пользование и распоря-

жение; 

в. это договор, разрешающий одному лицу продавать товары другим лицам за плату; 

г. это договор, согласно которому разрешена торговля товарами в определенном месте по 

определенным правилам; 

д. это договор, согласно которому товар переходит из рук в руки за деньги; 

е. это договор оптовой продажи товаров. 



 

 

 

45. Договор поручения – это: 

а. договор, при котором одна сторона (турагент) обязуется совершать от имени и за счет 

другой стороны (туроператора) определенные юридические действия, например, заключать дого-

вор с туристом и др.; 

б. договор, при котором одна сторона (комиссионер) обязуется по поручению другой сторо-

ны (комитента) за вознаграждение совершить одну или несколько сделок от своего имени, но за 

счет комитента; 

в. договор, согласно которого одна сторона (агент) обязуется за вознаграждение совершить 

по поручению другой стороны (принципала) юридические и иные действия от своего имени, но за 

счет принципала (туроператора) либо от имени и за счет принципала; 

г. договор, согласно которому одна сторона (правообладатель) передает за плату на опреде-

ленный срок другой стороне (приобретателю права) исключительные права на Товарный знак, 

Фирменное наименование, Торговую марку; 

д. договор, согласно которому одна сторона (страховщик) обязуется выплачивать другой 

стороне (страхователю) страховую выплату при наступлении страхового случая, а страхователь 

обязуется за это страховую премия или взносы; 

е. договор, согласно которому одна сторона (поручитель) поручается за другую сторону 

(должника) перед третьей стороной (кредитором) за определенную выплату должником своего 

долга кредитору. 

 

46. В области международного туризма действует «Международная конвенция по контракту 

на путешествие» (1970г.), в соответствии с которой предусмотрены «Контракт на организацию 

путешествия» и «Посреднический контракт на продажу путешествия». Они включают следующие 

положения кроме одного. Какого? 

а. место и дата заключения контракта, имя и адрес организатора, имя (имена) путешествен-

ников и их поручителей; 

б. место и дата начала и окончания путешествия, его продолжительность и информация об 

услугах; 

в. минимальное число туристов и стоимость контракта; 

г. условия и причина, являющиеся основанием для расторжения контракта; 

д. порядок разрешения споров между сторонами контракта; 

е. условия обязательного страхования на все случаи риска в течение всего путешествия. 

 

47. За сколько дней до начала путешествия его организаторы могут расторгнуть контракт 

без возмещения убытков в связи с тем, что не было обеспечено минимальное число путешествен-

ников? 

а. 3 дня; 

б. 7 дней; 

в. 15 дней; 

г. 20 дней; 

д. 30 дней; 

е. 35 дней. 

 

48. При каком увеличении общей цены контракта путешественник может расторгнуть его 

без возмещения убытков организатору путешествия? 

а. на 5 %; 

б. на 10 %; 

в. на 20 %; 

г. на 25 %; 

д. на 30 %; 

е. на 50 %. 

 

49. Международная гостиничная Конвенция (1979 г.) дает определение применяемых тер-

минов. Ваучер – это: 

а. контракт, по которому владелец гостиницы обязуется предоставить услуги клиенту тури-

стического агента; 

б. прейскурант цен на услуги, предоставляемые гостиницей; 



 

 

в коммерсант, в чьи обязанности входит бронирование номеров, билетов и т. п.; 

г. документ, выпускаемый туристским агентом, в соответствии с которым тур-агент прини-

мает на себя обязанности оплатить владельцу гостиницы услуги (в соответствии с указанными в 

нем видами и ценой), предоставленные клиенту тур-агента; 

д. средство размещения, входящее в МГА; 

е. контракт по продаже услуг группе клиентов. 

 

50. Туристские формальности - это: 

а. правила, условия и действия, необходимые с точки зрения законности и установленного в 

государстве порядка, обязательно соблюдаемые при организации, оформлении и производстве 

международного культурного обмена и туризма; 

б. правила пересечения государственной границы; 

в. препоны в таможенном производстве; 

г. условия валютно-денежного оборота; 

д. манера официального поведения в обществе; 

е. правила, которые должен соблюдать иностранец в зарубежной стране с точки зрения 

местной власти, традиций и обычаев местного населения. 

 

51. “Гаагская декларация по туризму” (1989г.) сформировала принципы межгосударственно-

го сотрудничества в сфере туризма и связанной с ней социально-культурного сервиса (все пункты, 

кроме одного): 

а. упрощение пограничных и визовых формальностей; 

б. упрощение таможенных и валютных формальностей; 

в. всестороннее обеспечение безопасности туристов; 

г. отмена паспортного контроля; 

д. создание надежной инфраструктуры приема иностранных граждан; 

е. комплексное планирование туризма на основе концепции «поддерживаемого развития». 

 

52. “Манильская декларация “по мировому туризму (1980г.) провозгласила приоритет ду-

ховных ценностей в международном туризме и культурном обмене. При этом к духовным ценно-

стям отнесены следующие (кроме пункты, кроме одного): 

а. полное и гармоничное развитие человеческой личности; 

б. возрастание роли познания и воспитания людей; 

в. равенство прав народов в определении своей судьбы; 

г. освобождение человека, уважение его достоинства и индивидуальности; 

д. изучение самобытности культур и уважение моральных ценностей народов; 

е. приоритет западной культуры над восточной, азиатской и африканской. 

 

53. “Документ Акапулько” (1982г.) поставил задачи по развитию туризма и социально-

культурного сервиса путем достижения следующих целей (кроме одной): 

а. всеобщее признание права на отдых и оплачиваемые отпуска для рабочих, принятие мер 

по повышению покупательных способностей граждан; 

б. упрощение пограничных формальностей, улучшение условий перевозок, введение льгот-

ных тарифов, привлечение к путешествиям людей со средними и незначительными доходами; 

в. охрана окружающей среды, природного, исторического и культурного достояния каждой 

страны, оптимального использования их культурных и туристских ресурсов; 

г. выпуск объективных информационных материалов и представление их в распоряжение 

туроператоров и потребителей туруслуг; 

е. привлечение основных культурных потоков и путешествий в страны Европы и США. 

 

54. “Хартия туризма” (1985г.) подчеркнула право каждого человека на доступ к культурным 

ценностям и отметила следующие обязанности государств в этой сфере (все пункты, кроме одно-

го): 

а. разрабатывать и проводить политику, направленную на обеспечение гармоничного разви-

тия человека; 

б. воспитывать чувства превосходства своей страны над другими странами и народами; 

в. расширять внутренний и международный туризм; 

г. заниматься организацией культурного отдыха; 



 

 

д. привлекать к туризму и культуре все слои населения, особенно молодежь, лиц престаре-

лого возраста, инвалидов; 

е. повышать доступность культурно-исторических ценностей. 

 

55. “Кодекс туриста” (1985г.) определил общие права и обязанности иностранцев в стране 

посещения с культурными или туристическими целями. Например, следующие (все пункты, кроме 

одного): 

а. получение объективной информации об условиях пребывания в зарубежной стране; 

б. соблюдение правил собственной безопасности и безопасности имущества; 

в. не поддаваться на проявление приятельских отношений местного населения, давать отпор 

их дружелюбности; 

г. изучение правил доступа к культурным ценностям и историческим памятникам; 

д. ознакомление с правилами бытового обслуживания и соблюдения личной и общественной 

гигиены; 

е. обязанность уважать установленный политический, культурный, социальный, моральный 

и религиозный порядок в стране пребывания. 

 

7.3.2. Задания для подготовки к балльно-рейтинговым контрольным мероприятиям. 
1-ый рейтинг контроль 

1. Общая характеристика и структура Федерального закона "Об основах туристской дея-

тельности в Российской Федерации" 

2. Понятия, применяемые в сфере туризма и закрепленные в ФЗ " Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации", их роль и значение.  

3.  Принципы, цели, приоритетные направления и способы государственного регулирования 

туристской деятельности, определенные в Федеральном законе «Об основах туристской деятель-

ности в Российской Федерации». 

4. Права туриста по закону. 

5. Обязанности туриста по закону. 

6. Виды финансового обеспечения ответственности туроператора. Единый федеральный ре-

естр туроператоров. 

7. Объединения туроператоров в сфере выездного туризма. 

 
2-ой рейтинг контроль 

1. Основания и порядок выплаты туристу денежных сумм по финансовому обеспечению от-

ветственности туроператора.  

2. Правила оказания услуг по реализации туристского продукта. 

3. Существенные условия договора о туристском обслуживании  

4. Сроки рассмотрения претензии туриста. 

5. Правовое регулирование услуг по размещению туристов. 

6. Правовое регулирование услуг общественного питания. 

7. Понятие    безопасности    туризма. Правовое регулирование безопасности туризма. Тре-

бования Госстандарта по обеспечению безопасности туристов. 

8. Судебная и внесудебная формы защиты прав и интересов туристских организаций. 

3-ий рейтинг контроль 
1. Объединения туроператоров в сфере выездного туризма. 

2. Права и обязанности Федерального агентства по туризму по исполнению государствен-

ной функции «Организация приема граждан, обеспечение своевременного и полного рассмотре-

ния устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление ответов 

заявителям в установленный законодательством Российской Федерации срок». 

3. Правовой статус государственного служащего Федерального агентства по туризму. 

4. Условия осуществления туроператорской деятельности. Единый федеральный реестр ту-

роператоров. 

5. Правила оказания экстренной помощи туристам: правовое положение. 

6. Понятие услуг общественного питания. Правила оказания услуг общественного питания. 

7. Классификация объектов общественного питания. 

8. Характеристика основных актов, регулирующих международную туристскую деятель-

ность. 

 



 

 

7.3.3. Перечень вопросов, выносимых на промежуточную аттестацию  
1. Общая характеристика и структура Федерального закона «Об основах туристской дея-

тельности в Российской Федерации" 

2. Понятия, применяемые в сфере туризма и закрепленные в ФЗ " Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации", их роль и значение.  

3. Принципы, цели, приоритетные направления и способы государственного регулирования 

туристской деятельности, определенные в Федеральном законе «Об основах туристской деятель-

ности в Российской Федерации». 

4. Права туриста по закону. 

5. Обязанности туриста по закону. 

6. Виды финансового обеспечения ответственности туроператора. Единый федеральный ре-

естр туроператоров. 

7. Объединения туроператоров в сфере выездного туризма. 

8. Основания и порядок выплаты туристу денежных сумм по финансовому обеспечению от-

ветственности туроператора.  

9. Правила оказания услуг по реализации туристского продукта. 

10. Существенные условия договора о туристском обслуживании  

11. Сроки рассмотрения претензии туриста. 

12. Правовое регулирование услуг по размещению туристов. 

13. Правовое регулирование услуг общественного питания. 

14. Понятие    безопасности    туризма. Правовое регулирование безопасности туризма. Тре-

бования Госстандарта по обеспечению безопасности туристов. 

15. Судебная и внесудебная формы защиты прав и интересов туристских организаций. 

16. Права и обязанности Федерального агентства по туризму по исполнению государствен-

ной функции «Организация приема граждан, обеспечение своевременного и полного рассмотре-

ния устных и письменных обращений граждан, принятие по ним решений и направление ответов 

заявителям в установленный законодательством Российской Федерации срок». 

17. Правовой статус государственного служащего Федерального агентства по туризму. 

18. Условия осуществления туроператорской деятельности. Единый федеральный реестр ту-

роператоров. 

19. Правила оказания экстренной помощи туристам: правовое положение. 

20. Понятие услуг общественного питания. Правила оказания услуг общественного питания. 

21. Классификация объектов общественного питания. 

22. Характеристика основных актов, регулирующих международную туристскую деятель-

ность. 

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, уме-
ний, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компе-

тенций 
Методическими материалами, определяющими процедуру оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих индикаторы достижений компетенций яв-

ляются внутривузовские локальные нормативные акты: «Положение о балльно-рейтинговой си-

стеме контроля и оценки успеваемости студентов» и «Положение о промежуточной аттестации 

обучающихся». 

График проведения рейтинговых контрольных мероприятий и даты проведения промежу-

точной аттестации, по курсам и семестрам, отражены в утвержденных проректором по УР кален-

дарных учебных графиках и расписаниях промежуточной аттестации по направлению подготовки, 

которые размещаются на информационных стендах факультетов и на сайте университета в уста-

новленные сроки. 

 

8. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
Основная литература: 

1. Братановский С. Н., Братановская М. С., Кочерга С. А. Правовое регулирование туризма в 

Российской Федерации: учебное пособие. Издательство: Директ-Медиа, 2014. [Текст : 

Электронный ресурс] . - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=116647 

2. Давыдова Н. Ю. Правовое обеспечение сервиса и туризма: практикум. Издательство: ОГУ, 

2014. [Текст : Электронный ресурс] - Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=437058. 



 

 

Дополнительная литература: 
3. Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 1-3. (Официальный текст с изм. и доп. на 1 

февраля 2005 г.) [Текст] : законы и законодательные акты / Сост. и под ред. Гаврилова А.Т. - Вып. 

1-2. - М. : ЗАО Библ-ка РГ, 2005. - 704 с.  

4. Гражданский кодекс Российской Федерации. Ч. 4 [Текст] : законы и законодательные акты. - М. 

: ТК Велби, Изд. Проспект, 2007. - 176 с.  

5. Полный сборник кодексов РФ: с изм. и доп. на 20 марта 2009г. [Текст] : справочное издание / 

ред. Федосова И. - М : Эксмо, 2009. - 1376 с.  

6. Воскресенский В. Ю.Международный туризм: учебное пособие. Издательство: Юнити-Дана, 

2015 [Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119461 

 
9. Перечень современных профессиональных баз данных и информационных справочных  

систем 
ЭБС «Издательства Лань»  

• ЭБС «Издательства Лань»  
Коллекция «Единая профессиональная база знаний для аграрных вузов» 
ООО «Издательство Лань».   

Лицензионный договор  № 003/2025-44ФЗ  от  22.05.25 г сроком на 1 год 

 http://е.lanbook.com/ 

• Сетевая электронная библиотека  
ООО «ЭБС ЛАНЬ» 
Договор № СЭБ НВ-164 от 17.12.2019 г. – бессрочный 

http://е.lanbook.com/ 

http://seb.е.lanbook.com/ 
• ЭБС «Университетская библиотека online». Базовая часть 

 ООО «Директ-Медиа»   
Контракт № 51-04/2025 от 22.05.2025 г сроком на 1 год  

http://biblioclub.ru 
• Научная электронная библиотека e-LIBRARY.RU (SCIENCE INDEX)  

ООО Научная электронная библиотека.  
Лицензионный договор № SIO-2114/2025  от 06.05.2025 сроком на 1 год 

 http://elibrary.ru 

• Сертификат ИТС ПО САБ ИРБИС64 
ООО «Эй Ви Ди - Систем» 

Договор № А-12933 от 12.04.2024 г. сроком на 1 год 

• Гарант 
ООО «Гарант-КБР» Договор № 305-2025г. от 09.01.2025 г. сроком на 1 год 

 
10. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Система университетского обучения основывается на рациональном сочетании нескольких 

видов учебных занятий (в первую очередь, лекций, практические занятия), работа на которых об-

ладает определенной спецификой. 

На лекциях студенту рекомендуется внимательно слушать учебный материал, записывать 

основные моменты, идеи, пытаться сразу понять главные положения темы, а если что не ясно – 

делать соответствующие пометки. После лекции во внеурочное время целесообразно прочитать 

записанный материал с целью его усвоения и выяснения непонятных вопросов.  

При подготовке к  практическому занятию студенту следует составить краткий ответ (1-2 

стр.) на контрольные вопросы .  Студент должен тщательно готовиться к практическим занятиям 

путем проработки теоретических положении по теме занятия из конспекта лекции, рекомендуе-

мых учебников, учебных пособии, дополнительной литературы, интернет - источников.    

Защита практических работ, приходящиеся на каждый промежуточный рубеж оце-

нивается в 10 баллов (за три точки - 30 баллов). 
Самостоятельная работа может осуществляться в аудиторной и внеаудиторной формах. Са-

мостоятельная работа в аудиторное время может включать:  

− конспектирование (составление тезисов) лекций;  

− выполнение контрольных работ; 

− работу со справочной и методической литературой; 



 

 

− выступления с докладами, сообщениями на семинарских занятиях; 

− защиту выполненных работ; 

− участие в оперативном (текущем) опросе по отдельным темам изучаемой дисциплины; 

− участие в собеседованиях, деловых (ролевых) играх, дискуссиях, круглых столах, конфе-

ренциях; 

− участие в тестировании и др. 

Самостоятельная работа во внеаудиторное время может состоять из: 

− повторение лекционного материала; 

− подготовки к семинарам (практическим занятиям); 

− изучения учебной и научной литературы; 

− решения задач, выданных на практических занятиях; 

− подготовки к контрольным работам, тестированию и т.д.; 

− подготовки к семинарам устных докладов (сообщений); 

− подготовки рефератов, эссе и иных индивидуальных письменных работ по заданию пре-

подавателя; 

− выделение наиболее сложных и проблемных вопросов по изучаемой теме, получение 

разъяснений и рекомендаций по данным вопросам с преподавателями кафедры на их еженедель-

ных консультациях. 

− проведение самоконтроля путем ответов на вопросы текущего контроля знаний, решения 

представленных в учебно-методических материалах кафедры задач, тестов, написания рефератов и 

эссе по отдельным вопросам изучаемой темы.    

Раздел «Самостоятельная работа» информирует обучающихся, какие вопросы раздела (мо-

дуля) выносятся на самостоятельное изучение, об их учебно-методическом обеспечении (учебни-

ки, учебные пособия, методические указания, рекомендуемые страницы и т.д.).  

Степень усвояемости  вопросов самостоятельной работы определяется при текущем и про-

межуточном контролях и при промежуточной аттестации. 

Студенты заочной формы обучения, после окончания предыдущей сессии,  ознакамливают-

ся с целями и задачами изучения дисциплины, с перечнем вопросов которые они должны изучать 

для формирования индикаторов достижения компетенции, запланированных в рабочей программе.      

Студенту следует тщательно готовиться к промежуточному контролю (тестированию, кон-

трольным опросам), прорабатывая конспект лекций и рекомендуемую литературу.  
Подготовка к промежуточной аттестации.  
При подготовке к промежуточной аттестации целесообразно: 

− внимательно изучить перечень вопросов и определить, в каких источниках находятся све-

дения, необходимые для ответа на них; 

− внимательно прочитать рекомендованную литературу; 

− составить краткие конспекты ответов (планы ответов).  

Дисциплина  рассчитана на изучение в один семестр и заканчивается зачетом. 

 

11.Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том 
числе отечественного производства 

11.1 Лицензионное программное обеспечение  
AutoDesk AutoCad 2012 Education Product Standalone б/н 

Антиплагиат.ВУЗ  5.0 Модуль поиска «Объединенная коллекция 2020» лицензионный 

договор № 10023 от 12.05.2025 г. сроком на 1 год 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian Edition № лицензии 26ЕС-

241021-134643-810-2826, договор № 651/А от 18.10.2024 г. до 31.10.2025 

11.2 Интернет-ресурсы свободного доступа 
Наименование ресурса сети «Интернет» Электронный адрес ресурса 

Журнал «Право и жизнь». Интернет-версия. http://pravogizn.h1.ru/ 

Европейский суд по правам человека и защита свободы 

слова в России: прецеденты, анализ, рекомендации. Том 1 

http://www.medialaw.ru/publications/b

ooks/echr1/index.html 

Европейский суд по правам человека и защита свободы 

слова в России: прецеденты, анализ, рекомендации. Том 2. 

http://www.medialaw.ru/publications/b

ooks/echr2/index.html 

Юридическая научная библиотека издательства "Cпартак" http://www.lawlibrary.ru 

Юридическая Россия - Федеральный правовой портал. http://law.edu.ru 



 

 

Каталог ресурсов, периодика, новости, форумы 

Справочно-правовая система ГАРАНТ.  http://www. garant.ru; 

 

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-
тельного процесса по дисциплине 

 

№ 
 

Вид учебной 
работы 

Наименование оборудованных учеб-
ных кабинетов, лабораторий 

Перечень оборудования и техни-
ческих средств обучения 

1. Лекционные 

занятия 

Аудитории для проведения занятий 

лекционного типа в соответствии с пе-

речнем аудиторного фонда 

Доска аудиторная, специализиро-

ванная мебель, экран настенный, 

проектор, ноутбук, персональный 

компьютер, плакаты, эскизы, про-

спекты и т.д.  

2. Практические 

занятия 

Аудитории для проведения практиче-

ских занятий в соответствии с переч-

нем аудиторного фонда 

Доска аудиторная, специализиро-

ванная мебель, экран настенный, 

проектор, ноутбук, персональный 

компьютер, плакаты, эскизы, про-

спекты и т.д. 

3. Самостоятельная 

работа 

Учебная аудитория с выходом в Интер-

нет для организации самостоятельной 

работы обучающихся; читальный зал 

научной библиотеки 

Доска аудиторная, специализиро-

ванная мебель, компьютера с выхо-

дом в интернет 


